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DISPOZITIA
Nr. 35 /15.03.2024

Managerul Spitalului Municipal ,,Dr. Teodor Andrei” Lugoj, dr.Cocos Ionut , numit prin
Dispozitia Primarului Municipiului Lugoj nr.421/20.05.2021;

Conform HG nr.970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind prevenirea si
combaterea hartuirii pe criteriul de sex si a hartuirii morale la locul de munca anexa
punctul 6.1. lit €)., a Legii nr.202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament
intre femei si barbati, HG nr.1547/2022, a Constitutiei Romaniei, se constituie
Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire la locul de munca

DISPUNE

Art.l.Componenta nominala a Comisiei de primire si solutionare a cazurilor de
hartuire la locul de munca, are urmatoarea componenta nominala:

1 Jurjoni Oana - consilier juridic - membru

2.Ciurescu Jivan Gratiela— director fin.-contabil — membru

3.Szucs Dian - sef sectie medicina interna - membru

4.Soreanu Gabriela - reprezentant Sindicat "Sanatatea" - membru

5.Vaidos Adina -secretar

6.Radu Gabriela - membru supleant

Art.2.Atributii Comisie de primire sisolutionare a cazurilor de hartuire la locul de munca:

1. asigura informarea oricarui salariat, referitor la politicile si legislatia in vigoare;

2. asigura suport si consiliere pentru angajatii afectati de un incident de tip hartuire, situatiile
expuse fiind confidentiale si analizate cu atentia cuvenita;

3. participa nemijlocit la solutionarea plangerilor formulate de salariati, in legatura cu situatiile
de comportament necorespunzitor, indiferent daca aceste plangeri sunt formale sau informale;

4. raporteaza conducatorului institutiei/angajatorului toate situatiile de tip hartuire care i sunt
aduse la cunostinta;

5. coopereaza cu angajatii in toate situatiile in care acestia sunt solicitati sa furnizeze
informatii relevante pentru solutionarea unui caz de harguire;

6. gestioneazd procesele de solutionare a plangerilor si/sau a masurilor disciplinare, impreuna
cu conducerea institutiei/angajatorului.

Art.3.Atributii secretar comisie:

1. primirea §i Inregistrarea plangerilor/sesizarilor in registrul special al comisiesi;

2. convocarea comisiei,

3. redactarea proceselor-verbale intocmite In cadrul comisiei;

4. pastreaza documentele elaborate/gestionate, atat in format electronic, cét si pe suport hartie.
Art.4.Cu ducerea la indeplinire se incredinteaza secretariatului spre distribuire

Manager

Vizat consilier juridic
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Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire la locul de munca

Nr. | Nume si prenume Structura E-mail Telefon

1 Jurjoni Oana Contencios municipal.lugoj@smlugoj.ro | 0724510556

2 Ciurescu Jivan Gratiela| Financiar sml.conta@yahoo.com 0744581780

3 Szucs Diana Sectie medicina dianazucs@yahoo.com 0745530506
interna

4 | Soreanu Gabriela Sindicat sindicatulsanatatealugoj@yahoo| 0763687488
"Sanatatea" jeom

S | Vaidos Adina RUNOS runos_sml@yahoo.com 0727012442

6 | Radu Gabriela M?naggmentul calitate.sml@gmail.com 0743121439

calitatii

Manager,
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GHID

PRIVIND PREVENIREA $SI COMBATEREA HARTUIRII PE CRITERIU
DESEX, PRECUM SI AHARTUIRII MORALE LA LOCUL DE MUNCA

CUPRINS:
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PRINCIPH DIRECTOARE

2. CADRUL LEGAL

SCOP
CAPLICABILITATEA
CDEFINITH
. ROLURI ST RESPONSABILITATI

a.6.1 CONDUCEREA INSTITUTIE]
b. 6.2 PERSOANA RESPONSABILA /COMISIA DE PRIMIRE SI
SOLUTIONARE A CAZURILOR

. PROCEDURA DE PLANGERE/SESIZARE

a. 7.1 PROCEDURA INFORMALA

b. 7.2 PROCEDURA FORMALA

c. 7.3 SOLUTIONAREA PLANGERII/SESIZARII
d. 7.4 PLANGEREF/SESIZARE EXTERNA

CSANCTIUNI

MONITORIZARE SI EVALUARE
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1. PRINCIPII DIRECTOARE

Prin adoptarea i implementarea prevederilor Ghidului, Spitalul Municipal “Dr. Teodor
Andrei” Lugoj se obliga sd asigure un mediu sigur pentru toli angajatii. fird discriminare pe baza
de rasa, nationalitate, etnie, limba. religie, categorie sociald, convingeri, sex. orientare sexuald,
varstd, dizabilitate, boald cronicd necontagioasd, infectare HIV, apartenenid la o categorie
defavorizatil, say pe baza oricarui alt criteriu care are ca scop sau efect restringerea, inldturarea
recunoasterii, folosintel sau exercitaril, In conditii de egalitate, a drepturilor omului §i a
likertagilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege. in domeniul politic, economic,

social si cultural sau In orice alte domenii ale vietii publice.

Asigurarea egalititii de sanse i de tratament intre femei si barbati este fundamentald §i orice
formi de manifestare a relagiilor de putere dintre barbati si femei este strict interzisd, fiind
considerati o formé de Tncilcare a demnititii umane si de creare a unui mediu intimidant, ostil,
degradant. umilitor sau ofensator. Spitalul Municipal “Dr. Teodor Andrei” Lugoj va aplica o
politich de tolerantd zero peniru hirtuirea pe criteriul de sex si hérfuirea morald la locul de
munca. va trata cu seriozitate si p romptitudine toate incidentele si va investiga toate acuzafiile de

hartuire.

In cadrul Spitalul Municipal “Dr. Teodor Andrei” Lugoj, se va sanctiona disciplinar orice
peisoani despre care s - a dovedit ¢ a hartuit o altd persoand, acestea putdnd duce inclusiv pand la
concedierea de la locul de munca.

Anlicarea oricdrei sanctiuni disciplinare se va face In conformitate cu prevederile Legii nr.
52/2003 - republicatd. cu modificarile si completérile ulterioare.

[.a nivelul Spitalul Municipal “Dr. Teodor Andrei™ Lugoj, conducerea va asigura un mediu
sipur pentru to{i angajatii, In care toate reclamatiile de hartuire pe criteriul de sex si hérfuirea
morald la locul de muncd vor fi tratate cu seriozitate, promptitudine si in condifii de
confidentialitate.

In tot procesul de investigare a plangerilor toate persoanele implicate vor fi asculiate i tratate
cu respect sioconsideratie asigurdndu - se protectia datelor de identitate in vederea protejdrii

anggjatilor.



; Fats Sie. Gh Doja, nr. 30, Lugoe] 3683
SEITALUL MUNIGIBAL m Tel/ Fax 0256354912/ 02563536
“DR. TEODOR ANDREI” = ) N . . .

e~ mail: municipal.lugoj@smlugoj.

LUGOY unitate afiatd in
PROCES DE AGREDITARE Onerator dute o caracter personal 172

2.CADRUL LEGAI.
2.1CADRUL LEGAL EUROPEAN:

Directiva 2000/78/CFE a Consiliului din 27 noiembrie 2000 de creare a unui cadru general
in [avoarea egalitdtii de tratament In ceea ce priveste incadrarea in muncd gi ocuparea fortei de
muncd prevede cd hartuirea va fi consideratd o forma de discriminare, atunci cind se manifestd
un comportament nedorit, care are scopul sau efectul de a Incdlca demnitatea unei persoane si de

a crea un mediu intimidant, ostil, degradant. umilitor sau ofensator.

Directiva 2006/54/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 5 wlie 2006 privind
punerea n aplicare a principiulul egalitdtii de sanse si al egalitdtii de tratament intre barbafi §i
femel In materie de Tncadrare in munci §i de munci (reforma). Hartuirea si harfuirea sexuald sunt
contrare principiului egalitatii de tratament intre bérbati si femei si constituie discriminare pe
criteriul de sex. Aceste forme de discriminare se manifestd nu numai la locul de muncd, dar §i in
ceea ce priveste accesul la muncid. la formare si promovare profesionald. In acest context.
angajatorii s persoaneic responsabile cu formarea profesionald trebuie incurajate si ia mésuri
pentru a lupta impotriva tuturor formelor de discriminare pe criteriul sexului si. In special, sd 1a
misuri preventive impotriva harfuirii §i hdrjuirii- sexuale la locul de munca st in ceea ce priveste
accesul la muncd, la formare i promovare profesionald, in conformitate cu dreptul nafional si
practicile nationale.

2.2 LEGISLATIE NATIONALA ¢
- Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de ganse si de tratament intre femei i barbati,
republicatd. cu modificarile si completarile ulterioare ;

- Legea nr. 53/2003 privind Codul Muncii, republicatd, cu modificarile si completéarile ulterioare;

- Legea nr. 28672009 privind Codul penal cu modificérile si completarile ulterioare;

- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 3772019 privind Codul administrativ. cu modificarile 1

completirile ulterioare:

-Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de

discriminare, republicatd, cu modificarile 1 completarile ulterioare:
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- Hotardrea Guvernului nr. 262/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare

a legii 202/2002. privind egalitatea de sanse si de tratament intre barbati si femert;

- Legea nr. 167/2020 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 137/2000
privind prevenirea si sancionarea tuturor formelor de discriminare, precum si pentru completarea

art. 6 din Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei i barbati.

- HG nr.970/2023pentru aprobarea Metodologiei privind prevenirea si combaterea hartuirii pe

criteriul de sex st a hartuirti morale la locul de munca
2. SCOP/OBIECTIVE

Scopul ghidului este acela de a pune la dispozitia angajatilor institutiei/angajatorului
instrumentele necesare in exercitarea depling a drepturilor gi libertatilor individuale in mediul de
muned. Obicctival principal al instrumentului este acela de a asigura un mediu optim de munca,
bazat pe respect egal pentru demnitatea fiintei umane i de a asigura tuturor angajagilor. indiferent
de sex. conditiile necesare pentru un climat in care primeaza increderea, empatia, ingelegerea,

profestonalismul. dedicatia pentru satisfacerea interesului general.
3. APLICABILITATEA

Prevederile Ghidului se aplica tuturor angajatilor, precum si persoanelor cu care acestia
interactioneazi n timpul programului de lucru. Hiruirea poate sd apard atdt intre persoane de
cex diferit. cat si intre persoane de aceeasi sex. In situatiile in care au loc actiuni care contravin
conduitei legale. etice si profesionale la locul de muned gi care nu sunt dorite sau bine primite de
citre destinatar, se vor dispune misurile previizute in cuprinsul ghidului. Hartuirea este o
manifestare a relatiilor de putere si se poate Inregistra si in cazul relatiilor inegale la locul de
munca. de exemplu intre conducerea institutiei $i angajati, dar nu in mod exclusiv. Relatiile de
putere pot lua forme multiple i se pot manifesta subtil si imprevizibil (angajatii din pozitii
subordonate nu sunt intotdeauna numai victime). Orice tip de hartuire este interzis, atat la locul
de muncl, ¢t si in afara acestuia, cand este vorba de participarea la diverse evenimente, deplasari
in intercs de serviciu, sesiuni de formare sau conferinte, inclusiv in relatie cu beneficiarii

instifutiel.
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4. DEFINITU
DEFINIREA CONCEPTULUI DE HARTUIRE

Héartuirea este un comportament nedorit, inclusiv de naturd sexuald, care face o persoand si
se simtd ofensatd, umilitd sau intimidata. Aceasta include situatiile in care unei persoane i se
solicitt si se angajeze in activitayl sexuale ca o condifie a angajdrii persoanei respective, precum
st situagiile care 12 creeazii un mediu ostil, intimidant sau umilitor. Hartuirea implicd mai multe

incidente si/sau actiuni cu caracter repetitiv. care conslizvic hirfuire fizicd, verbald si nonverbali.

EXEMPLE DE HARTUIRE

Exemple de conduitd sau comportamente care consfituie harfuire Ja locul de munca includ,
dar nu se limiteaza la:
1. Conduita fizicd - contact fizic nedorit, repetat (atingeri necorespunzatoare ale corpului),
violenta fizica (inclusiv agresiunea sexuald) utilizarea amenin{arilor sau recompenselor legate de

locul de muncl. pentru a solicita favoruri sexuale.

2. Conduita verbald: comentariile privind aspectul, varsta, aspectul, viata privatd a unui angajat,
comentarti sexuale, povest ¢i glume de naturd sexuald, avansuri sexuale, invita{ii sociale repetate
g1 nedorite pentru intdlnirt sau intimitate fizicd, insulte legate de sexul angajatului sau alte
caracteristict ale sale, observatii exagerat de familiare. trimiterea de mesaje umilitoare,
degradante. exphicite sexual ol telefon, e-mail sau orice alte mijloace de comunicare, daci
acesten sunt f&eute In mod sistematic/repetat si dacd urmaresc. au ca rezultat sau sunt susceptibile

s conducd a vatAmari fizice, psihologice, sexuale.

3. Comportament nonverbal:  afisarea materialelor sugestive sau explicite  sexual; gesturi
sugestive sexual. fluieraturi, priviri insistente, dacl acestea sunt facute in mod sistematic/repetat.
Harfuire morald la locul de munci, in Intelesul Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind

prevenirea $i sancfienarea tuturor formelor de diseriminare ¢

1. Orice comportament exercitat cu privire la un angajat de catre un alt angajat care este
superiorul =l jerarhic. de cétre un subaltern gi/sau de catre un angajat comparabil din punct de
vedere werarhic, in leghiurd cu raporturile de munci, care s aiba drept scop sau efect o deteriorare
a condititlor de munea prin lezarca drepturilor sau demnitatii angajatului, prin afectarea s@natatii
sale fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al acestuia, comportament

manifestat In orlecare dintre urmitoarcle forme:
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a) Conduita ostila sau nedoritd;
b) comentarii verbale;
¢) actiuni sau gesturi.

2. Orice comportament care, prin caracterul siu sistematic, poate aduce atingere demnitati,
integritatii fizice ori mentale a unui angajat sau grup de angajati, punénd in pericol munca lor sau
degradand climatul de lucru. Tn intelesul prezentei legi, stresul $i epuizarea fizicd intrd sub incidenta

harguirii morale la locul de muncad.”
3. Alte exemple :

- manifestarca sau diseminarea unui material ofensator sau cu continut indecent ;

- insinudri, insulte sau remarci obscene ori sexiste/rasiste/homofobe, facute In mod
sistematic/repetat;

- folosirea unui limbaj ofensator in descrierea unei persoane cu dizabilitdti sau ironizarea unei
persoane cu dizabilitatn
- comentarii despre aspectul fizic sau caracterul unei persoane, de naturd si cauzeze stinjencald
sau suferintd ;

- atentic nedoritd, precum spionare. urmarire permanentd, sicanare, comportament exagerat de
familiar sau atentie verbald ori fizica nedorita ;

R ey - T4 es e eyt e o teainf g ik 2 .y > . 1
- ¢fectuarea sau trimiterea repetatd de: apeluri telefonice. SMS - uri, e - mailuri, mesaje pe retelele
sociale. faxuri sau scrisori nedorite, cu conotaii sexuale, ostile sau care afecteaza viata privatd a
unei persoane .
- nlrebiri nejustificate, inoportune sau persistente despre varsta. starea civild, viata personald,
interesele sau orientarca sexuald a unei persoane, ori intrebiri similare despre originea rasiald sau

etnici a unei persoane, inclusiv despre cultura sau religia acesteia.
- avansuri sexuale nedorite. solicitiri repetate de acordare a unei intdlniri, sau amenintari

- sugestii privind faptul ¢ii favorurile sexuale 1i pot aduce unei persoane promovarea profesionald

sau ci. dacd aceasta nu le acordd, atunci cariera sa va avea de suferit.
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6. ROLURI SIRESPONSABILITATI
6.1 CONDUCATORUL INSTITUTIEI (MANAGERUL)

a) Se asigurd cd prevederile ghidului sunt aduse la cunostintd salariatilor, prm

intermediul structurilor de specialitate;

b) Se asigura de implicarea tuturor angajatilor in eliminarea situatiilor de hartuire pe criteriu de sex
st hdrtuire morala la locul de munci, prin crearea unei abordari pragmatice n gestionarea acestui
tip de situatii;

¢) Se asigura de crearea tuturor parghiilor necesare, pentru ca toate situatiile de comportament
necorespunzitor sa fie semnalate si solutionate. fard a depinde doar de plangerile formale sau
informale depuse de angajati;

d) Se asigura ca incidentele in care se sustine existenta harfuirii sunt investigate cu maxima

seriozitate si raportate in conformitate cu normele legale in vigoare;

e) Desemneazd prin act administrativ o persoand responsabilda /Constituie o comisie pentru

primirea si solugionarea plangeritor/sesizarilor, denumita in continuare comisia;

f) Se asigurd cd angajatii constientizeazd cd vor i ascultati in situatiile pe care le expun, ¢d nu au
consirdngeri, de nicio naturd, pentru a comunica starea de fapt, precum si cd situatiile prezentate
sunt confidentiale ¢i analizate cu atentia cuvenitd;

g) Asigurd constituirea registrului de semnalare a cazurilor unde vor fi inregistrate

olangerile/sesizirile: registrul va contine numar de inregistrare. faza harfuire, solutii identificate:

h) Demareaza toate actiunile necesare pentru a se asigura ca toti angajatii care se dovedesc vinovati
de cazurile confirmate de hirfuire sunt sancfionati in conformitate cu prevederile legale si asigurd
toate masurile de protectie a victimet.

6.2 PERSOANA RESPONSABILA/ COMISIA DE PRIMIRE SISOLUTIONARE A

CAZURILOR DE HARTUIRE

Persoana responsabildl/ comisia de primire gi solutionare a cazurilor de hartuire va fi numitd
prin act administrativ al managerului. La momentul numirii persoanei responsabile sau dupd caz a
membrifor In Comisia de primire §i  solutionare a cazurilor de hirtuire, persoana
responsabild/membrii comisiel va/vor semna un acord de confidentialitate sub sanctiunile
prevederilor Codului Muncii, respectiv Art. 26 ., Nerespectarea acestei clauze de cétre oricare dintre
par{i airage obligarea celui in culpd la plata de daune-interese; Art. 39, lit. (f) obligatia de a respecta
secretul de serviciu”, coroborate cu prevederile Codului Penal, art. 227(1) - Divulgarea secretului

profesional. "Divulgarea, fard drept, a unor date sau informatii privind viata privata a unei
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persoane, de natura sa aduca un prejudiciu unei persoane, de catre acela care a luat cunostintd
despre acestea in virtutea profesie ori functiei si care are obligatia pdstrarii confidentialitatii cu

privire la aceste date, se pedepseste cu inchisoare de la 3 luni la 3 ani sau cu amenda.”
Lanominalizarea comisiei de primire §i solutionare a cazurilor de hartuire se va{ine seama de:

1) echilibrul intre sexe - reprezentare paritard femei/barbati, in functie de speciticul domeniului
de activitate ;

2} conduita eticli §i profesionald a persoanelor desemnate sa facé parte din comisia care va
ancheta cazul de hirtuire :

3) nu pot face parte din comisia de anchetd niciuna dintre persoanele implicate direct sau indirect

in evenimentele sesizate si conducitorul unitétii
4y dupi caz. face parte din comisie reprezentantul sindical/al salariatilor:

3) nevola de a include persoane cu competente in domeniu, respectiv expert/tehnician egalitate de

Sanse:
6)posibilitatea de a introduce in cadrul echipei un expert extern.

Coniisic de primive si solujionare a cazurilor de harpuire pe criteriul de sex si hdruire morald la
locul de nnmed, demumitd in continuare comisia vafi constituitd din cel putin 3 membri titulari §i

wi membru supleant. De asemenea, comisia va avea un secrefdr cu urmatoarele atributii -

| primirea si inregistrarca plangerilor/sesizarilor in registrul special al comisiet;

2.convocarea comisiel:

3.redactarea proceselor verbale ntocmite in cadrul comisiet;

4.pastreazd documentele elaborate/gestionate, atat in format electronic ¢t si pe suport de hartie.
Comisia are urmitoarele atributii:

1. Asigura informarea oricarui salariat. referitor Ja politicile si legislatia in vigoare;
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2. Asivork suport st constliere pentru

angajatii afectati de un incident de tip hirfuire, situatiile expuse fiind contideniale si analizate cu

atenfia cuvenita:

3. Participi nemijlocit la solutionarea plangerilor formulate de salariati, in legatura cu situatiile de

comportament necorespunzitor, indiferent daca aceste plangeri sunt formale sau informale;
4. Raporteazi managerului toate situatiile de tip hartuire care i sunt aduse la cunostinta;

5. Coopereazi cu angajatii In toate situatiile In care acestia sunt solicitati sd furnizeze informatii

relevante pentru solugonarsq unui caz de hiruire:

6. Gestioneaza procesele de solutionare a plangerilor si/sau a masurilor disciplinare, Impreund cu

conducerea institutiei/angajatorului.
7. PROCEDURA DE PLANGERE/SESIZARE SI DE SOLUTIONARE

Procedurile de plangere/sesizare si de solutionare, realizate la nivelul angajatorilor au caracter

adniinisirativ.,
7.1 PROCEDURA INFORMALA

Angajatii care sunt supusi hirtuirii, ar trebui, dacd este posibil, s& informeze presupusul

hir{uitor ¢ percepe comportamentul in cauzd drept nedorit si deranjant.

Pot aparea situagii de hrpuire in rela(ii inegale. adica intre o persoand cu functie de conducere
si o persoani cu funciic de executie. De asemenea. pot exista situatii in care nu este posibil ca
victima 3 il informeze pe presupusul hirguitor cu privire la faptul ca percepe comportamentul in
cauzid drept nedorit si deranjant, de exemplu presupusul hartuitorul poate fi chiar persoana

desemnatdl cu gestionarea cazurilor de harfuire sau superiorul victimel.

Dacd o victimi nu poate aborda direct un presupus harfuitor, el/ea va aborda superiorul ierarhic
al presupusului hartuitor despre comportamentul nedorit si deranjant. De asemenea va comunica
unui alt reprezentant cu rol de conducere a institutiei/angajatorului/reprezentantul salariafilor sa

reprezentantul sindical. In acest context, persoanele mentionate mai sus, se vor asigura ¢ victima

este informatd corespunzitor astfel ¢a alegurea In mod informal a solutiondrii problemei nu exclude

posibilitatea ca victima si-gi doreascd $i o rezolvare formald, in cazul in care hartuirea continua;
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7.2 PROCEDURA FORMALA

Attnei ednd persoana responsabild/comisiade primire si solutionare a cazurilor primegte

o plingere/sesizare de hiirfuire, acesta trebuie:
1 Siinregistreze plangerea/sesizareasi informatiile relevante in registru:
7. Sise asigure il vietima injelege procedurile pentru solutionarea plangerii/sesizérii;

ze 0 evidenid confidentialad a tuturor discugiilor;

i d
s
Lot
s
e
223
-
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P

4. S respecte alegerea victimet:
5. S4 se asigure ¢d victima stie ¢ poate depune plangere/sesizare si la alte institutii care au

competente it domeniul hirtuirii.
Pe parcursul procedurii de solutionare a plangerii/sesizarii. victima are dreptul de a beneficia
de suportul unui consilier din cadrul institutiei/angajatorulul.
Victima poate fi asistatd de un reprezentat sindical sau al salariatilor pe parcursul procedurii
de solutionare a plangerii/sesizérii,
Comisia se asigurd de informaren victimei cu privire la posibilitatea de a solicita consiliere
juridica sau psihologica.
Tabelul cu persoancle responsabile, respectiv membrii comisiei i functia lor va fi afisat

Nr. Nume si Prenume Structura E-mail Teleton
1 Jurjoni Oana Contencios municipal.lugoj@smlugoj.ro 0724510556
2 Ciurescu Jivan Gratiela Financiar sml.conta@yahoo.com 0744581780
3 Szucs Diana Sectie medicina dianazucs@yahoo.com 0745530506
interna
Soreanu Gabriela Sindicat sindicatulsanatatealugoj@yaho 0763687488
"Sanatatea" 0.com
5 Vaidos Adina RUNOS runos_sml@yahoo.com 0727012442
6 Radu Gabriela Managementul calitatii calitate.sml@gmail.com 0743121439
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Managerul are rolul de a pune in aplicare Ghidul fard a putea face parte din comisie cu
exceptia situagiilor in care prezenfa acestuia este obligatorie (de ex: superiorul ierarhic al
presupusului hirfuitor).

Desemnarea unei alte persoane responsabile se poate face numai printr-un act administrativ
al conducatorului institutiei/angajatorului.

PASUL 1 -DEPUNEREA PLANGERII/SESIZARII:

Plangerea/sesizarea poate 1 formulatd de persoana vatdmatd in forma scrisd (olograf sau
electronic, dar obligatoriu asumatd prin semnéturd de citre victimi, cu respectarea protectiei
datelor de identitate. in vederea asigurarii protectiei acesteia) sau verbald (discutie cu persoanele

responsabile. in urma cireia se va Intocmi un proces verbal).
PASUL 2-RAPORTUL DE CAZ

Persoana desemnati/comisia, care a primit plangerea/sesizarea va demara realizarea unui

raport de eay, care va cuprinde:

1) Datele din plangere

Vor {1 inregistrate imediat toate informafiile relevante fumizate in plangere: datele, orele si

faptele incidentului/incidentelor.

2) Date rezuliate din progesul de indrumare si consiliere a viclimel

Persoana responsabili/comisia sesizatd trebuie:

a. $i comunice victimei posibilitatilede solutionare si sd analizeze solicitarile acestela i sd

clarifice opiniile victimei cu privire la rezultatul droit si s consemneze decizia luatd;

b. si o Indrume citre consiliere psihologicd. juridicd §i si consemneze masura propusa si agreatd

c. s& se asigure ¢a se pastreazi un registru confidential despre desfagurarca anchetei.
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3) Date rezultate din procesul de audiere si consiliere a persoanci presupuse

prig
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Persoana responsabili/Comisia sesizati trebuie:

a. si ofere posibilitatea presupusului hartuitor sa rdspunda plangerii;
b. sd se asigure ¢ii presupusul hruitor infelege mecanismul de reclamare;

c. 54 intormeze presupusul hartuitor cu privire la politica institutiei in caz

sexuale, dar st cu privire la legislatia nationald in domeniu;

d. s# informeze presupusul hdctuitor cu privire la posibilele sanctiuni:

e. si faciliteze. daci este cazul §i doar in urma acordului prealabil al victimei,

doud phrti;

ul harguirii, hartuirii

discutiile intre cele

f. si se asigure ¢ se pistreazd un registru confidential despre desfagurarea anchetei.

Ruportul de caz se realizeazd fn termen de maxim 7 zile lucrdroare de lu depunerea

plingerii/sesizdrii. Prin raportal de caz persoana responsabild/comisia propune conducdtorului,

daca este cazul, masuri de protectie a victimei cu respectarea prevederilor legale.

PASUL 3-ANCHETA

Raportul de caz este inaintat. in functie de mésurile dispuse: departamentului de resurse

umnane/conducerii institutiei/expertului egalitate de ganse/consilierului de etica.

Perscana responsabild/Comisia trebuie:

a. shintervieveze separat victima si persoana acuzati,
b. sk intervieveze separat alte pirti terte relevante:

¢. i intoemeascd un raport al anchetel. care sa cuprindd sesizarea. investiga

masurile dispuse

tiile, constatirile gi

d. in cazul in care faptele au avut loc, sd propund modalitati de solutionare a sesizarii. luénd In

considerare care este solutia potrivitd pentru victimd, prin consultare cu aceasta;
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e. in cazul in care nu poate determina dacd faptele au avut foc sau nu, sa facd recomanddri, pentru

a se asigura ¢i nu este afectat climatul de muncd respectiv: informare, constientizare, grupuri de

f. 83 {ind o evidentd a tuturor actiunilor Intreprinse;
g. si asigure pistrarea confidentialitatii tuturor inregistrarilor referitoare la cazul investigat:

h. s se asigure ¢ procesul de solutionare al plingerii/sesizari se realizeaza, cel mai tarziu In

termen de 45 de zile lucrdtoare de la data la care a fost facutd plangerea/sesizarea.
73 SOLUTIONAREA plingerii/sesizirii

Solutionarea plangerii/sesizarii reprezintd ctapa finald a procedurii, in cadrul céreia persoana
responsabilifcomisia de primire si solutionare a cazurilor Intocmeste un raport final prin care
detaliazit investigatiile. constatirile si masurile propuse. dupé caz si pe care 1l va inainta conducerii

institutici’angajatorului.

¥ [eh

7.4 PLANGERE/SESIZARE EXTERNA

angajat care a fost supus#l hirtuirii poate, de asemenea, $a facd o plangere la alte institufii care
au competente in domeniul hartuiril. Aceste plangeri se pot face conform prevederilor Legii nr.

202/2002 republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare la:
- Inspectoratul Teritorial de Munca

- Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii

- Instantele de judecatd.

- Oreanele de cercetare penala dac hirfuirea este atdt de grava, Tncét se incadreazi In formele

previzute de Codul Penal.

8. SANCTIUNI

Orice persoand care. in urma finalizirli procedurii de plingere/sesizare, a fost gasitd vinovatd de

2

hirtuire, poate {1 supusi sanctiunilor previzute de:
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- Legeanr. 53/2003 privind Codul Muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Legeanr. 286.2009 privind Codul penal cu modificdrile si completarile ulterioare;

- Grdonanta de urgentd a Guvernului nr. 5772019 privind Codul administrativ, cu modificarile si

completarile ulterioare;

- Ovdonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevemrea si sanctionarea tuturor formelor de

discriminare. republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare:
Natura sanctiunilor va depinde de gravitatea gi amploarea actelor de hartuire.

Se vor aplica sanctiuni proportionale, pentru a se asigura ci incidentele de hartuire nu sunt tratate

ca fiind comportamente normale/tolerabile.

Sanciiunile aplicabile angajatorului/conducatorului se. regésesc in lLegea nr. 167/2020 pentru
modificarea gi completarea Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea

tuturor formelor de diseriminare. precum si pentru completarea art. 6 din Legea nr. 202/2002

)

privind cgalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati gi se aplicd proportional cu
gravitatea faptelor.
9. MONITORIZARE SI EVALUARE

Angajatorul - Spitalul Municipal “Dr. Teodor Andrei” Lugoj cunoaste importanta monitorizarii
Ghidului priving prevenirea $i combaterea hartuirii pe criteriu de sex, precum si a hartuirii morale
la locul de munci si se va asigura de aplicarea acestuia.
Conducatorii serviciilor, compartimentelor gi responsabilii cu gestionarea cazurilor de haruire vor
monitoriza si raporta conducerii unitatii modalitatea de respectare a aplicdrii prevederilor Ghidului,
pand la stirgitul primului trimestru al {fiecarui an. pentru anul precedent, inclusiv numarul de

incidente inregistrate $i modul in care acestea au fost solutionate, precum si recomandarile trasate.

Consilier juridic,
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Comisia de primire si solutionare a cazurilor de

hartuire pe criteriul de sex si hartuire morala
Ia locul de munca la nivelul Spitalului
Municipal “Dr. Teodor Andrei” Lugoj

Conform Deciziei nr. 35/ 15.03.2024

Nr. Nume si prenume Structura E-mail Telefon

I Jurjoni Oana Contencios municipal.lugoj@smlugoj.ro 0724510556

2 | Ciurescu Jivan Gratiela Financiar sml.conta@yahoo.com 0744581780

3 Szucs Diana Sectie medicina dianazucs@yahoo.com 0745530506
interna

4 Soreanu Gabriela Sindicat sindicatulsanatatealugoj@yahoo.c| 0763687488

"Sanatatea” om

5 Vaidos Adina RUNOS runos_sml@yahoo.com 0727012442

6 Radu Gabriela Mana%gm?ntul calitate.sml@gmail.com 0743121439
calitatu






